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Informations importantes

La Croix-Rouge Suisse a mis en place une nouvelle offre pendant la crise du coronavirus.
Service de livraison a domicile

Un service de livraison a domicile livre en priorité les personnes de plus de 65 ans et les personnes
souffrant d’une maladie chronique dans les cantons suivants :

Argovie, Bale-Ville, Berne, Fribourg, Genéve, Nidwald et Obwald, Lucerne, Schaffhouse, Schwyz,
Soleure, Thurgovie et Tessin.

Comment ¢a marche ?

Prenez contact avec la Croix-Rouge de votre canton. Coordonnées et heures d’ouverture par canton
sont disponibles sous : https://www.redcross.ch/fr/coronavirus-jai-besoin-daide.

La Croix-Rouge cantonale va alors vous mettre en relation avec une ou un bénévole qui prendra
contact avec vous pour effectuer vos courses.

Le montant des achats est facturé par la COOP directement au bénéficiaire aprés la livraison de la
liste des courses a votre domicile (sans contact physique). Le service de livraison par lui-méme est
gratuit.

Service de transport

Le service des transports de la Croix-Rouge suisse donne actuellement la priorité aux personnes a
risque qui doivent se rendre a des rendez-vous médicaux importants. Ceci dans la mesure de la
disponibilité en bénévole.

Contactez les associations cantonales ayant un service de transport (https://www.redcross.ch/fr/les-
prestations-de-la-croix-rouge-en-suisse?categories=personnes-agees&services=transport) pour
demander une aide du service des transports de la Croix-Rouge suisse.



